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OBJETIVOS

Posicionar nuevamente al transporte por agua como una opcion logistica competitiva para

las economias de todas las regiones del pais.
Promover estrategias centradas en la vision de negocios para el desarrollo de los sistemas

portuarios.

Fortalecer el transporte Generar ingresos para Posicionar al puerto
por agua, con foco en la reinversion en como actor clave del
operaciony la gestion infraestructuray sistema logistico

comercial portuaria. servicios. regional.
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ACCIONES

Mesa fluvial

Propuestas para flexibilizar el
cabotaje y agilizar la
exportacion desde los puertos
de origen.

Misiones técnicas internacionales
Dubai | Chile | Brasil | Paraguay

Congreso Portuario AAPA LATAM (Lima)

Relevamiento Federal

Capacitacion Internacional
Amberes




RELEVAMIENTO FEDERAL DE
GESTION COMERCIAL PORTUARIA
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RELEVAMIENTO FEDERAL DE GESTION COMERCIAL PORTUARIA

Fortalecer la gestion comercial de los puertos provinciales para que sean mas competitivos
y sostenibles, a traves de informacion sistematizada que oriente la planificacién,
cooperacion y capacitacion a nivel federal.

CAPACITACION

PORTUARIA

Sistematizar informacion Detectar desafios y Generar insumos concretos
para cada puerto y los prioridades de accion en que sirvan de base para el
sistemas provinciales materia comercial disefio de capacitaciones
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RELEVAMIENTO FEDERAL DE GESTIGN COMERCIAL PORTUARIA

11 35 +100

Provincias Puertos Entrevistados
Formosa| 15 julio g 13junio | | Mar del Plata
Las Palmas | 16 julio ) . . 12junio | | Quequén
Barranqueras| 16 julio & e / 7 ‘., .’: 11julio | BahiaBlanca
Posadas | 17junio A <1 W SN 11julio | Rosales
Ituzaingé | 18 junio N 27 mayo | San Antonio Este
Corrientes| 18 junio 27mayo | San Antonio Oeste
Reconquista | 17 julio s 5 < . 28 mayo | Sierra Grande
Santa Fe | 10 junio \ > { 4 21mayo | Puerto Madryn
Rosario | 11 junio AT T e 21mayo |Rawson
Villa Constitucién | 11 julio : .. 21mayo | Camarones
ZF de Villa Constitucién| 11 julio "\‘ : 21mayo | Comodoro Rivadavia
LaPaz|25agosto » % @ 15 Julio | Caleta Paula
Diamante | 14 agosto 4 : 16 julio | Puerto Deseado
Ibicuy | 31]ulio » 17julic | Puerto SanJulian
Concepcion del Uruguay | 5 agosto : Y.. 17 julio | Punta Quilla
San Nicolas | 10 julio B 28 mayo | Ushuaia
San Pedro | 1 septiembre
Dock Sud | 5 junio ..

LaPlata| 2 junio
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RELEVAMIENTO FEDERAL DE GESTION COMERCIAL PORTUARIA

Evaluar las capacidades -carga operada, servicios

Caracterizacién general_ e infraestructura- para responder a las demandas

comerciales.

FORMULARIO

Combinar una gobernanza agil y gestion moderna

Gobernanza Yy Gestion para llevar adelante estrategias comerciales

Preguntas adaptables y a largo plazo.
Qué hace falta Potenciar ventajas de localizacion y atraer

Entorno Portuario clientes a través de una conectividad intermodal

en armonia con el entorno.

Detectar desafios y oportunidades en la demanda
de servicios. Planificar en base a la sostenibilidad

Perﬁl‘ economico y comercial economica portuaria y los impactos sobre el

sistema socio-productivo.
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RELEVAMIENTO FEDERAL DE GESTION COMERCIAL PORTUARIA

Evaluar las capacidades -carga operada,

Caracterizacion general servicios e infraestructura-
para responder a las demandas comerciales.

Actividad Infraestructura 3 Servicios
1 y equipamiento
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CARACTERIZACION GENERAL | ACTIVIDAD

Trafico

origen-destino

Funcion hoy

tipos de cargas
L
10888 | o =4 &

Agrograneles Pesca Cabotaje Internacional

ol 6% 6k 60%

Hidrocarburos Carga general Servicios

4 3 H 2 W

Arena Fertilizantes | quimicos | Mineria

2

Ganado en pie

40%

Estacionalidad
497%

Con estacionalidad
en laoperacion

2 | 1

Siderurgia | Aluminio| Rollizosa granel

Contar con un plan director facilita la transicion desde la funcion y las
actividades actuales hacia las proyecciones a diez anos.

40%
Plan Director

Vision a 10 anos .

proyecciones a futuro

D{Z 16 | Diversificar tipos de carga
o Hidrégeno verde
Arena para fracking
Mineral de hierro
Carnes, alfalfa, yerba, te, tabaco

sBl 12| Aumentar tipo de cargaactual

4 | Internacionalizar

3 | Modernizacion operativa
Puerto verde
Ampliar puerto o muelles

3 | En desarrollo



PLAN DE COMPETITIVIDAD PORTUARIA

CARACTERIZACION GENERAL | INFRAESTRUCTURA

19

- YN
Puertos fluviales

63

Cantidad total

111

Mts. de atraque promedio

Calados _ 21%
10 pies

32%

o2 PR 47%

35 pies

EL 80% de los puertos tienen planificadas acciones de reparacion,

@16

Puertos maritimos
Muelles

52

Cantidad total

323

Mts. de atraque promedio

Calados 17%
15 pies
()
s2pies  sopes | 2D 7
Promedio 58 %

modernizacion o ampliacion de infraestructura.

Proyectos de
infraestructura

acciones a futuro

54%
Masterplan
Infraestructura

Ampliacion y reparacion de muelles.

Renovacion de defensas y
construccion de dolphins para
barcazas.

Nuevos silos, ampliacion de
capacidad de almacenamiento.

Reparacion y ampliacion de galpones
y plazoletas.

Mejoras en accesos viales y
pavimentacion.

Dragado y obras en canales.
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CARACTERIZACION GENERAL | EQUIPAMIENTO

Equipamiento

Tipo de carga | Mas utilizados

m Equipos de movimiento

interno (tolvas, tractores,
Contenedores Equipos de pesaje zorra, etc)

w Equipos para carga a granel (palas
cargadoras, cintas

—

Granel sélido transportadoras, plataformas
Equipos de pesaje Equipos de movimiento intemo volcadoras, norias, aspiraciones)

i)

Hidrocarburos

Equipos de bombeo y caudalimetros Cintas / tuberias especiales Equipos de pesaje

Otros
(enchufe
> s reefers,
tUben“f“s escaner,
=SICClER  software,

les etc)

Cintas /

Equiposde
movimiento
interno
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CARACTERIZACION GENERAL | EQUIPAMIENTO

Equipamiento

Tipo de carga | Mas utilizados

Pesca Equ d
quiposde
’.J movimiento intemo
o Equipos de pesaje (zorras, tractores)
Ci L
arga general Equiposde
/\Q movimiento Cintas /
©= Equiposde interno (zorras, carga a
pesaje tractores, tolvas) granel

Los puertos que cuentan con sistemas de inventario que detallan los
equipamientos disponibles, esquemas de mantenimiento vy
renovacion, optimizan su operacion y las inversiones.
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CARACTERIZACIGN GENERAL | EQUIPAMIENTO

Nuevos equipamientos

Principales demandas identificadas

Grias (moviles, fijas, portico) 60 %

Auto elevadores Demandas
de clientes

Reach stacker

Balanza (fiscal o de control)

Plataforma volcadora / cinta con tolva (para graneles)

Maquinaria interna/mantenimiento (retroexcavadora, tractor,
barredora, camioneta)

Equipos tecnologicos (escaner de contenedores, control de
accesos, sistema de identificacion, termometria, ventilacion,
aspiracion en granos)

Mayor capacidad de enchufes para contenedores
refrigerados
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CARACTERIZACION GENERAL | SERVICIOS

Servicios al barco

Propios o tercerizados
77 Suministro de gas

P — TN
|]]] Gestion Residuos

O
Practicaje
‘@: Gestion de aguas grises

* Gestion de aguas negras
Suministro de energia
Eﬂ Bunkering
4 Astilleros

Remolque
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CARACTERIZACION GENERAL | SERVICIOS

Servicios logisticos y comerciales

Propios o tercerizados

Ogg Estacionamiento de camiones
@ Aduana
L]
TET Alquiler de oficinas comerciales
ﬁ Centros de distribucion y almacenamiento

Senasa

A,
ﬂ'ﬂm Deposito para contenedores vacios

f'fj;'ﬁ Consolidacion y desconsolidacion
3? Gestoria aduanera
ﬁ Deposito fiscal
Parques Industriales | Areas de procesamiento

?yi’é Camaras de frio/enchufe para reefers

Zonas francas 17%
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CARACTERIZACION GENERAL | SERVICIOS
51%

Servicios de seguridad NSRBI Plan de nuevos
Propios o tercerizados incorporaciones Servicios
pretendidas

& Control de acceso 13| Servicios logisticos y comerciales:

Almacenamiento, acopio y depositos
Control de perimetro fiscales (incluye silos, camaras de frio,
zonas francas).
PLANACON Tratamiento de la carga: zaranda,
secado, fumigacion.
Certificacion PBIP Elaboracion industrial vinculada a cargas

(ej.agroindustria).

Control Ambiental 6 | Servicios para buques:
Bunkering (combustible).
Otros Agua y electricidad en muelles.

Energia para cruceros y pesqueros.
Astilleros y reparaciones navales.

El 43% de los puertos ofrece servicios no vinculados directamente a
la actividad portuaria, que en la mayoria de los casos generan ingresos
adicionales.
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RELEVAMIENTO FEDERAL DE GESTION COMERCIAL PORTUARIA

Combinar una gobernanza agil y gestion

Gobernanza y Gestion moderna para llevar adelante estrategias
comerciales adaptables y a largo plazo.

Modelo de Recursos 3 Gestion

T logi
gobernanza humanos ambiental 4 ecnologias




PLAN DE COMPETITIVIDAD PORTUARIA

GOBERNANZA Y GESTIGN | MODELO DE GOBERNANZA

Dependencia Toma de decisiones

Organigrama Mecanismo

Entes autarquicos

390/ Directorio y Autoridad Operador privado
~ ° ) o consejo de provinciala con regulacion

Ministerio provincial administracion cargo del puerto estatal

61% 51% ‘40% ‘9%

Modelo de Gobernanza Concesiones

o,
Lan:lt?rfport 20% cy
Service port 49 o
Puertos con terminales
concesionadas/permisos de uso
29%
Mixto 31%

Tool port
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GOBERNANZA Y GESTION | FINANCIAMIENTO

Financiamiento

origen

X Mantenimiento

40%
Fondos
propios y
provinciales

N
Infraestructura

18%

Fondos
operador/
concesionario

14%
Fondos
propios

26%
Fondos
propios

12%
Fondos
provinciales

11%

Fondos
propios y
provinciales

14%
Fondos
operador/

concesionario

11%

Fondos
provincialesy
concesionariog

8% 6% Otras
o
Fondos
provincig

6%

Fondos
nacionales y
provinciales

6%

Fondos propios
y créditos
privado/
concesionario

El77% de los puertos que tienen terminales concesionadas cuentan con Acuerdos de Inversion para que las

empresas financien proyectos de infraestructura.
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GOBERNANZA Y GESTION | RECURSOS HUMANOS

Empleos Género
Cantidad directos %

12%
0 a10%

49%
Menos de 28%

20% 20 26% a 50%
Entre 51
y 100

47%
11% a 25%

L Areade

|—¢—| Desarrollo comercial 23%

Profesionales

principales carreras de grado

-’T‘; Abogacia
E Contabilidad

ﬂﬁ Arquitectura

&] Seguridad e Higiene

Solo en 3 puertos se incorporaron
licenciados en comercio o comercio
exterior.
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GOBERNANZA Y GESTION | FORMACION COMERCIAL

e o EnGestion comercial
[T ]

ﬁ/_ Formacion 40%

Capacitaciones
Principales realizadas

Gestion portuaria, capacitaciones de la VUCE,
tecnicatura en logistica portuaria, gestion de negocios, gestion
moderna de puertos, Inteligencia artificial e inglés.

Se advierte escasa oferta de capacitaciones en temas comerciales.
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GOBERNANZA Y GESTION | GESTION AMBIENTAL

Gestion Ambiental

Sistema
o
& 8o0x%
34% Slsterr_las gestion
Interno de residuos
46%
No tiene
AL a0
20% Jl ﬂ 26 /o
Certificado

Energias alternativas

Del total de puertos que aun no utilizan energias alternativas, el
35% preve incorporarlas en el corto plazo.

Practicas de

31%

Plan de
incorporacion
SGA

Gestion Ambiental

principales identificadas

Integracion a la iniciativa Puertos
Azules de lared FAO.

Monitoreo periddico de calidad de
agua, aire y sedimentos.

Medicion de huella de carbono,
planes de descarbonizacion y metas
de carbono neutral (Net 0%).
Articulacion con universidades y
laboratorios acreditados para
analisis ambientales.

Gestion de residuos segun proyecto
Mares, liderado por el Foro para la
Conservacion del Mar Patagonico
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GOBERNANZA Y GESTION | TECNOLOGIAS

Tecnologias mas utilizadas

QA=Y
Sl L g (-
Seguridad y monitoreo | Control accesos | Sistemas de gestion

administrativa | Monitoreo a distancia operativo | Digitalizacion
de procesos

Vanguardia
é [cee )
p- SR

Automatizacion | IA aplicada (lectura de datos de contenedores
y precintos, y mesa de entrada) | mantenimiento predictivo |
sensores para dragado y control de operaciones
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GOBERNANZA Y GESTION | TECNOLOGIAS

60%
Horizonte de modernizaciéon Plan de nuevas

tecnologias

-Uso de |Ay Big Data en operaciones
comerciales.

-Centros de monitoreo inteligente, Silos verticales con sensores
y PLC para control de temperatura y alarmas, Integracion de
sensores en descargas y equipos de mantenimiento.
-Integracion de sistemas:

Balanza de embarque autonoma e integrada al sistema de
gestion.

-Automatizacion a gran escala:
Volcadoras automatizados para mayor seguridad y eficiencia.

-Gemelos digitales y planificacion inteligente.

-Blockchain para trazabilidad documental.
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GESTION COMERCIAL: RELEVAMIENTO FEDERAL DE PUERTOS

Entorno Portuario

1 Conectividad

Potenciar ventajas de localizacion y atraer
clientes a traves de una conectividad
intermodaly en armonia con el entorno
urbano.

2 Puerto - Ciudad

D
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ENTORNO PORTUARIO | CONECTIVIDAD

Ingreso Salida

Patron modal Patron modal
[o) o
55% = 70% -
Camidn Camion

20% E& 8% )

Camiony tren Camiény tren

1%, Chis | 4% B

Camiény barco -~O—O Camioén y barco

1% [ &, 1% [BEs

Camién, tren y barco Camién, tren y barco

23%

Ductos

29%

Ductos

[ /
LA ~
‘.‘ 4 1
p! /:»" i 2\
I ;‘ _,‘//
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L /0 Accesos ferroviarios

20% activo
23% inactivo
57% sin acceso
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ENTORNO PORTUARIO | DESAFI0S

Accesos viales 6 O%

Principales desafios

Infraestructura insuficiente y/o deteriorada
Rutas en mal estado, caminos angostos, accesos de ripio,
falta de asfalto y senalizacion.

+ Transito urbano conflictivo

Congestion, riesgos de seguridad y conflictos con areas

residenciales o turisticas.

Falta de circunvalaciones y accesos exclusivos

Puentes limitantes

Necesidad de reconstruir puentesy habilitar accesos

complementarios desde rutas nacionales.
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ENTORNO PORTUARIO | DESAFi0S

Accesos ferroviarios 29%

Principales desafios

* Infraestructura en desuso o intrusada
Ramales abandonados o invadidos por asentamientos.
+ Baja conectividad y frecuencia
Pocos ramales activos, formaciones insuficientes para
completar buques.
* Necesidad de mayor coordinacion a nivel provincial y

nacional
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ENTORNO PORTUARIO | DESAFiOS

Acceso por vias havegables 40%

Principales desafios

* Necesidad permanente de dragado
Reduccion de calado en pasos criticos, sedimentacion,
islotes nuevos y canales angostos.

* Problemas de senalizacion y balizamiento
Boyas fuera de servicio, falta de referencia en canales
de acceso

» Limitaciones operativas
Maniobras restringidas por escaso espacio en rios y

riachos.




PLAN DE COMPETITIVIDAD PORTUARIA

ENTORNO PORTUARIO | PUERTO - CIUDAD

Actividades
de integracion

66%

* Visitas guiadas de escuelasy
universidades

* Impactos ambientales en barrios cercanos - Pasantias y practicas profesionales

Conflictos * Circulacion de camiones.

Puerto-Ciudad

* Accesos compartidos.

/N 49%

(Ruidos, olores, luces nocturnas).
Interferencia de actividades extra

portuarias.

El crecimiento urbano y la péerdida de la identidad portuaria
demandan actividades de integracion y visibilizacion del
impacto economico del puerto sobre la region.

secundarios, técnicos, universitarios.

Museos, centros culturales y polos
turisticos-culturales en areas
portuarias.

Areas recreativas: plazas, canchas,
bajadas de embarcaciones
recreativas, guarderias nauticas.

Programas de RSE con barrios
linderos (obras de iluminacion, apoyo
a hospitales, centros de dia, escuelas).

Foros participativos para escuchar
demandas comunitarias.
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GESTION COMERCIAL: RELEVAMIENTO FEDERAL DE PUERTOS

Detectar desafios y oportunidades en la
demanda de servicios. Planificar en base a la
sostenibilidad econdmica portuaria y los
impactos sobre el sistema socio-productivo.

Perfil econémico y comercial

Analisis 2 Analisis
financiero comercial
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PERFIL ECONOMICO Y COMERCIAL | INGRESOS

Dependencia de ingresos
Actividades dentro del total facturado Segun cantidad de productos M ecanismos pa ra fUar tarlfas

* Analisis de costos operativos y

gastos de inversion, relevan otros

34%
Un puertos nacionales y extranjeros.
producto

39%

Conesii el + Negociaciones entre puertoy

usuario por fuera del tarifario que
23% se usa como referencia.

Dos
productos » Definidas por organismo portuario

provincial.

En los puertos con alta concentracion de ingresos, la principal fuente
proviene del cobro de tasas por uso del muelle, por carga o descarga y al
transito. En determinados casos, los ingresos por arrendamientos y
concesiones también representan un componente significativo.
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PERFIL ECONOMICO Y COMERCIAL | COSTOS Y RESULTADOS

Resultado operativo anual Principal Componente
Costo Total Anual (+60%)

U 29% Los costos de

E personal constituyen el principal
41% componente de gasto.

Negativo

48%

Sl K. 16% Los costos operativos

g@j constituyen el principal

componente de gasto.

% 16% Los costos de
V74 mantenimiento de
infraestructura y equipamiento

. constituyen el principal
reinvierten por ley. componente de gasto.

En algunos casos las provincias son las que pagan salarios de
empleados. Asimismo, los margenes positivos en general se
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PERFIL ECONOMICO Y COMERCIAL | ANALISIS COMERCIAL

Estrategias comerciales | Clientes

(o)
O 40 Yo
(S atraccion nuevos
clientes

>y 50%
Qg retencion clientes
oaq 407

marketing y
posicionamiento

43%
No

6%
+de
dos

Sibien el 79% tiene interés de desarrollo, prevalece una logica
de gestion centrada en clientes historicos y relaciones de largo
plazo, con escasa incorporacion de nuevos clientes.

Estrategias usadas
Casos concretos

o

>

.F

Bonificaciones y otras politicas
tarifarias

Subsidio flete planta-puerto por
organismo provincial

Beneficios por red de terminales

Vinculacion con agencias
maritimas

Difusion logistica portuaria a
exportadores regionales

Contacto directo con clientes

Aparicion en medios, redes
sociales.

Presencia en ferias y Congresos
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PERFIL ECONOMICO Y COMERCIAL | ANALISIS COMERCIAL

Estrategias comerciales | Puertos

Acciones de
',': “ cooperacion entre 63%
(/

puertos

= Analisis de o
?E competencia 69/"

Si bien hay acciones de cooperacion entre puertos, se ha
manifestado también, en algunos casos, mayor necesidad de
coordinacion portuaria, al menos provincial.

Estrategias de cooperacion
Casos concretos

Coordinacion operativa para completar
cargas

Intercambio de buenas practicas entre
puertos de la provincia

Promocion comercial conjunta

Uso compartido de muelles 'y turnos
de atraque entre puertos cercanos

Participacion en redes de cooperacion

portuaria nacionales e internacionales
(CPA, AAPA)

Convenios de dragado compartido en
canales o rias comunes

Negociacion conjunta con navieras.
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PERFIL ECONOMICO Y COMERCIAL | DESAFIOS COMERCIALES

Desafios comerciales

Principales identificados

Horizontes comerciales

Diseno de estrategias de posicionamiento

@ para comunicar el valor diferencial del
Estrategias comerciales
\/ g puerto.
Incorporacion de equipos técnicos
o especializados en gestion comercial.
~ Recursos técnicos - i
0-0 especializados Planificacion para operar cargas poco

compatibles.
Coordinacion puerto-terminales.

% Infraestructura Posicionamiento de puertos como nodos
regionales para aumentar volumen de carga.
Desarrollo de infraestructura y servicios
basicos para atraer nuevos clientes (e].
Dragado).




PLAN DE COMPETITIVIDAD PORTUARIA

RELEVAMIENTO FEDERAL DE GESTION COMERCIAL PORTUARIA

CONSIDERACIONES FINALES
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RELEVAMIENTO FEDERAL DE GESTION COMERCIAL PORTUARIA

Como puertos publicos la ecuacidn de
rentabilidad excede las variables intraportuarias.

Impactos en empleo, salud, economias localesy
provinciales, conforman la contabilidad completa
de los beneficios de un puerto en operacion.

Un disefo comercial articulado entre puertoy
provincia ayuda a potenciar y optimizar estos
impactos.



)

TITIVIDAD PORTUARIA

PﬂE«GESUﬁN 80 MEHCIAL PO HTUARIA Recursos

humanos
Profesionalizacion
para la gestion
comercial

-14’

Infraestructura,
equipamientos y
% servicios
y : Vinculacion con
= demandas
comerciales

Nodos
estratégicos
Recuperacion de

PLAN DE la oferta portuaria

para los sistemas
NEGUC'US roductivos
P

regionales

Gestion
ambientaly
Tecnologias

Generacion de Puerto-Ciudad
s eEles sesetes Comunicacion del

en certificaciones efecto

Relacion

multiplicador del
puertoy su
impacto en la
economia local




iMuchas gracias!

CONSEJO FEDERAL
DE INVERSIONES
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